
 

 
Semestervikariat till vår kundtjänst 
 
Vi söker: 
En kundtjänstmedarbetare till vårt kontor i Bollnäs, semestervikariat 
under tiden   2024-06-10 – 2024-08-16 
Arbetstid:  måndag-fredag 7-16 
Tillträde:  2024-06-10   
Lön:  Enligt överenskommelse 
 
Intervjuer hålls löpande och tjänsten tillsätts snarast så fort lämplig 
person för uppdraget hittas. 
 
 
 
Arbetsbeskrivning 
Du kommer i huvudsak att arbeta med kundkontakter via telefon, registerhållning, ordermottagning 
och att besvara diverse telefonförfrågningar gällande renhållning och slamtömning från våra kunder 
inom Bollnäs och Ovanåkers kommuner. 
 
Kunden är vårt huvudfokus och vi lägger stor vikt vid din sociala förmåga.  
Det är en fördel om du har arbetat med kundservice och kundbemötande tidigare.  
Tjänsten kräver att du talar och skriver svenska obehindrat. 
Som person har du stor social kompetens och är serviceinriktad. Stundtals har vi hög 
arbetsbelastning och det krävs att du kan arbeta fokuserat och samtidigt behålla en god serviceanda 
även under dessa förutsättningar.  
 
 
Kontaktperson 
Vid frågor kontakta: 
Madde Jäderberg, Kundtjänstchef eller Helen Bertilsson, arbetsledare 
Tel (växel): 0278-255 22  
 
Välkommen med din ansökan 
Den ska innehålla personligt brev och CV 
Maila din ansökan till jobb@borab.se, ange i ämnesraden vilken tjänst du söker. Interjuver hålls 
löpande och tjänsten tillsätts snarast så fort lämplig person för uppdraget hittas. Vänta därför inte 
med att skicka in din ansökan. Annonsen kommer att tas bort när tjänsten är tillsatt.  
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